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Prymus S.A. Spotka Akcyjna z siedzibg w Tychach przy ul. Turynska 101 zwany Gwarantem udziela GWARANCJI
JAKOSCI na system profili kompozytowych Gamrat Trade i Noble Collection w sktad ktérych wchodzi: deska
tarasowa, legar i elementy montazowe.

Do uzupetnienia zgodnie z dostawa.
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25 lat w zakresie:

Gnicia i butwienia wynikajgcego z odziatywan grzybow

. Knieé i bakterii, zniszczenia wynikajgcego z dziatania
pexniec, owadow (termitow), liczac od daty zakupu zgodnie

* deformacji, z wystawiong fakturg VAT.

3 lat w zakresie:
e zachowania wlasciwosci mechanicznych,

1. Gwarancja jest wazna tylko dla profili kompozytowych zamontowanych na terenie Unii Europejskie;.

2. Gwarancja udzielana jest tylko i wylgcznie na wady tkwigce w produktach.

3. Gwarancja nie obejmuje wad powstatych na skutek:
*niewtasciwego montazu niezgodnego z instrukcjg montazu Gamrat Trade i Noble Collection,
' niewtasciwego obchodzenia sie z rzecza,
*uszkodzen spowodowanych przez zdarzenia losowe,
*uszkodzen spowodowanych przez osoby trzecie

4. Gwarancjg nie sg objete:

* zmiany, odksztatcenia, pekniecia itp. wynikajgce z nadmiernego przecigzenia lub spowodowane na skutek uderzenia
lub statycznego obcigzenia,

* zmiany wynikajgce z normalnego zuzycia podczas eksploatacji, np. mechaniczne porysowania, plamy powstate
podczas dziatania czynnikow tlustych, kwasow, tugow, roztworow zracych itp.,

*zmiana geometrii uktadu wynikajgca z ruchu terenu, na ktérym posadowiony jest system tarasowy jak réwniez wynikajgca
Z niewtasciwego osadzenia czy montazu,

*zmiany wymiaréw produktu wystepujgce po zamontowaniu a wynikajgce z rozszerzalnosci materiatu wraz ze
zmiang temperatury,

*zmiana koloru, struktury czy odcienia wynikajgca z procesu sezonowania (starzenia) oraz nieréwnomiernego dziatania
czynnikdw atmosferycznych, zwitaszcza wynikajaca np. z nierébwnomiernego naswietlania w tym samym czasie
fragmentu powierzchni,

*roznice kolorystyczne czy wizualne pomiedzy wyrobami pochodzgcymi z réznych dostaw profili kompozytowych,

*zmiany wynikajgce z oddziatywania srodowiska np. zanieczyszczone powietrze, kwasne deszcze, glony, plesnie itp.,

*zmiany wynikajgce z zastosowania srodkéw do konserwacji czy czyszczenia innych niz zaleca producent,

*zmiany wynikajgce z dziatan sity wyzszej: powédz, pozar, huragan, osiadanie gruntu, itp.

5. Gwarant zastrzega sobie prawo zaprzestania produkcji wyrobu, jego modyfikacji oraz zmiany palety kolorystycznej.

6. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy w przypadku wymiany produktu bedzie sie¢ on réznit kolorem od pozostatych
wczesniej zamontowanych elementdéw systemu.

7. W trakcie pierwszych tygodni uzytkowania produkty podlegajg miejscowemu procesowi sezonowania i mogg zmienia¢ kolor do
momentu osiggniecia stabilizacji w konkretnych warunkach klimatycznych panujgcych w miejscu uzytkowania. Nie jest to wadg
produktu i Producent na zmiany te nie udziela gwaranc;ji.
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8. W przypadku stwierdzenia wady systemu Nabywca zobowigzany jest niezwtocznie — maksymalnie do 14 dni od wykrycia wady
— ztozy¢ pisemng reklamacje u bezposredniego sprzedawcy, podajgc opis oraz rodzaj zastrzezen. Do w/w pisma nalezy
obligatoryjnie dotaczy¢ oryginat niniejszej gwarancji oraz oryginat dokumentu zakupu.

9. Gwarant w celu weryfikacji zgtoszonych roszczeh moze zazyczy¢ sobie dokonania ogledzin na miejscu montazu w terminie
ustalonym przez Strony oraz poprosi¢ o dodatkowe informacje czy wyjasnienia. Odmowa przeprowadzenia ogledzin lub brak
wyjasnienia zgtoszonych kwestii niezbednych do oceny zgtaszanych roszczen skutkuje nieuwzglednieniem zgtoszonej
reklamaciji.

10. Kupujacy po stwierdzeniu wady jest zobowigzany do pozostawienia produktu w sposéb nienaruszony az do momentu
podjecia decyzji przez Gwaranta o dalszym sposobie postepowania. Dokonanie jakichkolwiek zmian, czyszczenia, naprawy,
demontazu bez zgody Gwaranta skutkuje automatycznym wygasnieciem uprawnien z tytutu niniejszej Gwarancji.

11. W przypadku uznania roszczeh gwarancyjnych polegajgcych na wymianie lub zwrocie towaru Nabywca zobowigzuje sie do
przygotowania materiatu w sposob umozliwiajgcy sprawny i bezpieczny transport.

12. Zwrot zakupionych produktow, ktdére okazg sie niezgodne z zamowieniem lub posiadajg widoczne wady moze zostaé
dokonany wytacznie przed przystgpieniem do montazu produktéw, jednak nie pdzniej niz w terminie do 7 dni od momentu
odbioru produktéw od Producenta-Sprzedawcy. Zwracane produkty muszg znajdowac sie w stanie, ktéry nie wykazuje sladéw
uzycia.

OBOWIAZKI GWARANTA

1. Gwarant okresli pisemnie tok postepowania reklamacyjnego w ciggu 14 dni od dnia wptyniecia zgtoszenia do Prymus S.A.

2. W przypadku uznania reklamacji Gwarant moze obnizy¢ cene towaru, wymieni¢ towar na wolny od wad lub w przypadku braku
mozliwosci dostarczenia takiego samego produktu dostarczy produkt zastepczy spetniajgcy podobne wtasciwosci.

3. Wszelkie koszty poza kosztami transportu (montaz, demontaz, sktadowanie, itp.) nie sg objete niniejszg gwarancja.

4. Niniejsza gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za
wady rzeczy sprzedane;.

Gwarancja: System Profili Kompozytowych Gamrat Trade i Noble Collection.
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